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摘 要：群安工作的难度、定位及实行途径。 
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纵观煤矿事故，很多情况责任在于“群众”因某某人的违犯操作规程造成事故）受害者

也是“群众”，换言之，煤矿安全工作的主体无疑是广大的职工群众，所以搞好煤矿安全工

作的关键，就是做好广大职工群众的工作。牢固树立“安全第一”的思想，使广大职工群众

从“要我安全”，向“我要安全”观念的转变。 

一、群安工作的难度 

难度之一是煤矿属高危行业，生产条件普遍存在苦、累、脏、险特点，正是由于这些特

点的存在，也就才显出了煤矿安全的特殊性，同时也就成了煤矿安全的困难所在。 

难度之二是井下工作的人员，素质参差不齐，有些职工的安全意识淡薄，责任心不强。

有的工人不要说让他们参与管理安全，就是对自己的许多行为也都往往不能很好地加以约

束，因而，时常不自觉地出现违章操作和违反劳动纪律的现象。再说，违章有时也不一定绝

对会出现问题，这又使许多职工群众产生侥幸的心理，就会使违章习以为常，其产生的后果

是十分危险的。 

难度之三是井下工作环境分散，点多、面广、线长，领导、管理人员难以监督，就是在 

“工人三班倒，班班有领导”的情况下，领导的出现也只能在一个点上，让人感到力不从心。 

难度之四是难组织和难开展活动。“众”的特点是“多而散”。群安的一切活动相对于职

能安全部门而言，也必定仅处于“业余”地位，对他们，“群安”工作不能用很强硬的制度

来约束，要靠“沟通”来拉近与职工群众的距离。因此，要把全矿各个方面的职工都组织起

来参与安全活动，难度是非常大的。 

二、群安工作的定位 

在煤矿的安全管理中，群安工作应该处在什么样的地位，这里就需要我们对群安工作进

行客观地定位。如果我们把群安工作放在不适当的地位，无限度地夸大其作用，就会喧宾夺

主，并和职能安全部门相冲突，甚至阻碍职能安全部门发挥正常的管理，到头来，不但于事

无补，反而会打乱一个矿正常的安全秩序。如果我们认为安全管理只是职能安全管理部门的

事，职工群众只是被动接受管理的对象，在安全工作中，并无多大作用，则职工就会产生消

极思想，放弃对安全管理的参与，群安工作也就难以组织起来，造成恶性循环。 

在煤矿安全管理中，我们应该把群安定位在监督和帮助职能安全部门完成全矿安全工作

任务这么一个位置上，监督而不是代替，帮助也不是可有可无，说得具体一点，群安也就是

要主动地为安全管理拾遗查漏。群安工作的内容、形式、手段都和职能安全管理有很大的区

别。群安不能代替职能安全部门。职能安全部门往往在“管理”上下功夫，群安则更多地在

“参与”上大做文章；职能安全部门靠的是制度约束职工的行为，群安则侧重以教育、帮助

解决职工的思想问题。 

三、群安工作的实现途径 

群安虽属安全管理范畴，但它又有别于职能安全部门。群安工作主要体现“群众”性质，

因此它的实现途径和职能安全管理有很大区别，现分述于下。 



（1）监督职能的落实。成立“安全监督网络”，即矿、队、班组都要有“网”。如今，

许多矿的群监，没有体现在监督上，而是将群监和职能安全混为一谈，管理的多而监督少，

有的甚至只管理不监督，安全职能管理尽管机构健全，但往往在安全和生产发生矛盾时，并

不能真正地做到“安全第一”。因此，作为组织领导下的群监组织，在这关键时刻，一定要

维护职工的权利，维护职工的生命安全，去监督、阻止一切冒险蛮干的行为，避免对职工人

身造成伤害，这样才能真正体现出“群监”组织的作用。在这一点上，群监和上级安全监督

部门是异曲同工的，只是群监比上级安监部门来得更直接，监督的更及时，更方便，更具体。 

（2）引导职工自觉地搞好安全。为了把更多的职工群众团结起来，让职工自己教育自

己，自己管理自己。作为组织管理者，只能是引导，更多的是让职工“应该”怎样，而不是

“必须”怎样，群安毕竟不是职能安全部门，不能用行政管理的手段。只能是通过一系列丰

富多彩富有吸引力的活动，让职工主动参与进来，在各种形式的活动中让广大职工群众，认

识到安全的重要性。在煤矿的安全管理中，我们常讲党政工团齐抓共管。这里虽然有"共管"

之说，但是，各自的“管”是不同的。说的确切一点，职能安全部门，主要是以制度来约束

职工的行为，群安更注重于职工群众的自觉性，目的是为了解决职工的思想认识问题。 

在抓群安工作中，为使职工明白安全工作是其自觉的行为，应强化以下两项工作：①狠

抓企业的文化建设。以各类团体为载体，常年不间断地开展活动。要想让职工参与，就要经

常性地开展以安全内容为主题的征文、演讲、书画展和文艺节目。其内容要丰富多彩，形式

灵活多样，并开展方便，以让更多的职工群众参与进来，自编自演、自乐，也就是让群众真

正地“热”起来，最后达到“自己受教育”的目的，有效地提高群众的安全意识。②旁敲侧

击。把女工家属这“半边天”动员起来，让她们在群安活动中奉献真情：做一双鞋垫，绣一

块手绢，送一杯热茶；同时，要与职工群众多沟通、多座谈，详细了解每位职工的性格、爱

好、自身优点和缺点，同时掌握他们的思想动态，弄清他们在想什么？干什么？需要什么？

尽可能为他们排忧解难（如职工家里有红白喜事，或遇到大的困难，队里主动伸出援助之手）。

这些确实需要投入一定的感情、亲情，是职能安全部门无法完成的任务，在群众安全工作中

起到事半功倍的作用。 

（3）走制度建设与思想工作相结合的路子。安全管理既要靠制度，又要经常性地做好

思想工作，把用制度约束职工的行为变为职工的自觉行动，使其主动地参与安全管理，自觉

约束自己，监督别人（如结成安全伙伴）。如果全矿职工都能这样，群安工作的氛围就会真

正地形成，整个矿井下面就到处都可以看到有人监督，有人管理。那样，群安工作意义也就

真正地发挥出来了。 

群安工作是一个大课题，是企业安全发展的基本保证，只有长久地抓，坚持不懈地抓，

才能抓出成效。目前，尽管我们的群安工作已经搞了多年，但这条路仍然很长，任重而道远，

有许多工作内容和工作方法需要我们不断地去探索、去创新，只有使群安工作的管理走向科

学化和理性化，建立起一套完善的制度，才能使群安成为煤矿安全管理不可或缺的一部分。 

 


