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随着新时代、新理念、新安全发展理念深入人

心，班组管理在煤炭企业越来越受到重视，在煤矿工

作中的地位也日益突出。针对班组情况复杂多变，

职工的思想异常活跃，班组管理难度大等多项因素，

要求班组员工之间即要有团结协作的意识，更要有

随机应变的安保能力，因此煤矿班组精细化管理显

得尤为重要。望云煤矿在班组精细化管理过程中，

站在基层员工立场出发，以适应基层班组安全管理

发展为要求，全方位地采取了管理方法，持续提升矿

井的安全生产基层保障能力。

1 班组精细化管理，“八到位管理”工作法

班组管理的精细化，是安全管理精细化的基

础。必须做到八个到位，即认识到位、责任到位、制

度到位、教育到位、检查到位、整改到位、考核到位、

总结到位。

（1）认识到位：对上级精神、安全规程、操作规

程、岗位职责、工作流程、应急处理等方面加强认识，

做到应知应会。

（2）责任到位：建立健全各岗位工种岗位责任制

与工作流程，明确班组长工作职责与安全责任制。

浅述望云煤矿班组精细化管理工作方法

（山西兰花科技创业股份有限公司望云煤矿分公司）

付红亮 宋泽伟

摘 要：班组是煤矿安全生产中最基层组织，是实现企业生产经营管理目标的落脚点，只有

调动班组工作员工的积极性和创造性，正确处理好班组的责、权、利关系，增强职工的责任感，才

能提高企业生产经营管理水平，促进企业各项任务目标的完成。
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（3）制度到位：建立健全各项规章制度，进一步

以制度规范人、以机制激励人。

（4）教育到位：工作中发现情绪不正常、心情急

躁、精力不集中或有“三违”倾向时，班组长要及时谈

心教育，弄清原因，因势利导，消除急躁和消极情绪，

使其保持良好心态投入工作，愉快工作。

（5）检查到位：班组现场严格执行班评估与带班

长交接班卡片，班前隐患半小时排查汇报工作制，加

强班与班之间的自查、互查，发现并堵塞漏洞。

（6）整改到位：将班组级隐患排查纳入行五级隐

患排查体系中，对班组排查出的隐患，班组及时明确

整改责任人、整改标准、整改时限、整改措施，及时进

行整改到位，营造安全的工作环境。

（7）考核到位：针对工作出现的不安全行为、安

全合理化建议等要在当月安全工资中考核奖惩兑

现，通过约束和激励并举措施，提高基层班组安全工

作积极性。

（8）总结到位：通过周四职工安全例会，班前会

进行安全动员等形式进行总结、交流，剖析上班、本

班存在的问题与差距，从基层解决问题，达到班组管

理全员参与、全面提升的目的。

2 班组精细化管理，“狠抓四种常态”工作法

（1）狠抓班前会。主要内容是：“两个一”（即“一

首安全歌曲”、“一个安全宣誓”）、交代工作任务、开

展应知应会、对不放心情况进行排查等内容，班组长

要掌握清楚本班员工心态，杜绝不放心人员入井，保

证人的“本质安全”。

（2）狠抓隐患保安全。严格落实班组长巡查制

度，班组长要不定时的巡查各个工种的工作情况，针

对排查出的隐患要严格落实，要坚持“不安全不生产，

隐患不消除不生产”的原则，监管好本班安全生产。

同时，班组长要现场交接班，针对本班安全生产情况，

要向下一班班组长交接清楚，提高安全防范能力。

（3）狠抓标准化建设。基层班组每班要对工程

质量、文明生产、成本控制等方面进行验收，前一班

的工程质量，下一班要验收，针对不符合标准的工

程，要及时修正，并纳入到绩效考核中，以杜绝窝工、

返工现象，努力打造“上标准岗、干标准活”的班组氛

围，推动安全质量标准上个新台阶。

（4）狠抓群众监督。充分发挥班组青监岗和群

监网员的作用，实现对班组工作的日常监督，促进安

全生产群防群治，提高员工自律能力，杜绝违章蛮

干，严防班组长“一言堂”，胡乱指挥违章生产。

3 班组精细化管理，“安全联保”工作法

坚持“两种关系”保安全。“两种关系”即：“互保

联保关系”。“师徒帮教关系”班组内新到的员工与岗

位老员工之间要签订师徒帮教合同，结成帮带整体，

实现安全、技术的传、帮、带；“互保联保关系”中互保

是班组员工在上班或者班后业余时间相互帮助、相

互努力、共保的关系，联保是短期一个工种或者两个

工种之间建立的联保关系。不论是师徒帮教还是互

保联保都是促使员工相互帮助、风险共担、共同进

步、共保安全的一种促安全关系，都是积极向上的关

系。为班组安全生产创造条件

4 结束语

班组是企业的细胞，是企业发展的基础，是煤矿

安全生产的前沿阵地，班组管理在安全生产管理中

起到了决定性作用，将班组精细化管理延深细化到

现场化、标准化、规范化、常态化，努力把班组建设成

为精干、高效、团结、务实的战斗队伍，才能使煤矿安

全工作始终处于良好状态，保障职工生命安全和企

业效益。
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